CROATIA osiguranje d.d., Zagreb, Vatroslava Jagi¢a 33, OIB: 26187994862 (u daljnjem tekstu: Drustvo) koju
zastupa Direktor Sluzbe za upravljanje distribucijskim kanalima i operativnu izvrsnost, Domagoj Gligora

i

Sindikat radnika u predskolskom odgoju i obrazovanju Hrvatske, Trg Republike Hrvatske 4/Il, Zagreb, OIB:
28820458878 (u daljnjem tekstu: Sindikat ) koju zastupa Predsjednik Iskra Vostrel Prpi¢

sklopili su dana 01.01.2023. godine sljedeci
UGOVOR O POSLOVNOJ SURADN]JI

Predmet ugovora

Clanak 1.
Ugovorne strane suglasno ureduju medusobnu poslovnu suradnju na naéin i pod uvjetima utvrdenim ovim
Ugovorom o poslovnoj suradnji (u daljnjem tekstu: Ugovor).

Clanak 2.
Ugovorne strane suglasno utvrduju da Sindikat nije ovlaSten sklapati ugovore o osiguranju u ime i za ra¢un
DrusStva, jer nije registriran za obavljanje poslova distribucije osiguranja sukladno odredbama Zakonu o
osiguranju.

Sklapanje ugovora/ponuda o osiguranju koji su predmet ovog Ugovora, vrsit ¢e isklju¢ivo DruStvo putem
svojih radnika i posrednika u osiguranju koji djeluju u ime i za racun Drustva.

Clanak 3.
(1) Drustvo ¢e €lanovima Sindikata i ¢lanovima njihove uZe obitelji, te ¢lanovima obiteljskog kuéanstva
¢lanova Sindikata ponuditi sklapanje ugovora o osiguranju pod posebnim popustima i pogodnostima za
sljedece proizvode:

e CROATIA imovina - do 40% popusta za produZenja i do 30% za nove ugovaratelje;
(2) Drustvo ¢e ¢lanovima Sindikata i ¢lanovima njihove uZe obitelj ponuditi sklapanje ugovora o osiguranju
pod posebnim popustima i pogodnostima za sljedece proizvode:

o Dopunsko zdravstveno osiguranje - 10% popusta na osnovni program (Bez ispunjavanja zdravstvenog
upitnika pri ugovaranju dopunskog zdravstvenog osiguranja)

e Dodatno zdravstveno osiguranje - 10% popusta na individualne premije (ABCD programi te Primarijus i
Primarijus plus, uz obavezno ispunjavanje zdravstvenog upitnika (sa ocjenom ARB-a)

e Osiguranje od nesretnog slucaja (nezgode) - Aktiv sa moguénoséu ugovaranja duplih osiguranih iznosa
prema tablici:

OSIGURANE SVOTE
GODISNJA PREMIJA* SMRT ZBOG SMRT ZBOG 1IZNENADNA SMRT ZBOG
NEZGODE PROMETNE NEZGODE BOLESTI
6,64 EUR (50,03 kn) 3.981,68 EUR (29.999,97 kn) 2.654,46 EUR (20.000,03 kn) 3.318,07 EUR (25.000,00 kn)
13,27 EUR (99,98 kn) | 7.963,37 EUR (60.000,02 kn) 5.308,91 EUR (39.999,99 kn) 6.636,14 EUR (50.000,00 kn)

*Kod preracunavanja kuna u eure koristen je fiksni tecaj konverzije 7,53450 utvrden Odlukom Vijeca EU od dana 12.07.2022. godine

Navedene popuste osobnih osiguranja iz ¢l.3. stavak (2) nije moguce je kombinirati s popustom za gotovinsko
plac¢anje



Osim proizvoda osiguranja iz prethodnog stavka ovog ¢lanka ostvaruju se i sljedeée pogodnosti:

¢ Mirovinska Stednja u Dobrovoljnom mirovinskom fondu DrZava uplatom iz prora¢una poti¢e mirovinsku
Stednju. Poticaji iznose 15 % na sve uplate do 663,61 € (5.000,00 kn) godisSnje.

e Pogodnosti programa Dobra prilika kojom klijent za ugovoreno barem jedno od osiguranja iz ovog ¢lanka
ostvaruje pravo na ulazak u program Dobra prilika (moguénost popusta kod partnera Drustva).

Clanak 4.
(1) Clanovima uZe obitelji smatraju se supruznici, djeca i roditelji, a pod &lanovima obiteljskog kuéanstva
smatraju se osobe koje s ¢lanom Sindikata stanuju na istoj adresi.

(2) Za police osobnih osiguranja iz ¢lanka 3. stavak 2. pristupna dob za osiguranje od posljedica nesretnog
slucaja je od 18. do 65. godina zivota osiguranika, za dodatno zdravstveno osiguranje je od 18. do 64. godine
Zivota osiguranika te za dopunsko zdravstveno osiguranje je od 18. godina Zivota osiguranika.

(3) Sve osobe iz prethodnih stavaka ovog clanka bit ¢e ugovaratelji osiguranja na policama/ugovorima o
osiguranju.

Clanak 5.
(1) Drustvo ¢e prilikom sklapanja ugovora o osiguranju identificirati ¢lana Sindikata prema OIB-u i ovjerenoj
(pecatom i potpisom) potvrdi o ¢lanstvu u Sindikatu, dok ée ¢lanove njihove uze obitelji identificirati prema
odgovarajuéim i valjanim dokumentom i to: osobnom iskaznicom, vjenganim listom ili rodnim listom. Clanove
obiteljskog kuéanstva Drustvo ¢e identificirati uvjerenjem o prebivaliStu/boravistu.

(2) Drustvo ¢e u svom aplikativnom sustavu upisati indikator koji osiguranika/ugovaratelja osiguranja
povezuje s ovim Ugovorom prema kojem se ostvaruju popusti sukladno ¢lanku 3. ovog Ugovora.

Placanje premije osiguranja

Clanak 6.
Ugovorne strane su suglasne da naplatu premije za osiguranja iz ¢lanka 3. ovog Ugovora ugovaratelj
osiguranja moZe ugovoriti na jedan od slijedeéih nacina:

- placanje odjednom u gotovini, karticom, PayByLink-om, uplatom na racun Drustva ili
- placanje karticom u ponudom/policom ugovorenim obrocima ili SEPA Izravnim tereéenjem sukladno
uvjetima DruStva.

Obveze Sindikata

Clanak 7.
Sklapanjem ovog Ugovora Sindikat se obvezuje:
e lzvijestiti svoje ¢lanove o sklapanju ovog Ugovora o poslovnoj suradnji putem svojih glasila i WEB
stranice, odnosno na drugi odgovarajuéi nacin
e lzdati ¢lanovima potvrde o ¢lanstvu u Sindikatu, kako je odredeno u €l. st.1. ovog Ugovora.

Obveze Drustva

Clanak 8.
Drustvo se obvezuje ¢lanovima Sindikata te osobama navedenim u ¢l. 3. ovog Ugovora i ponuditi sklapanje
ugovora o osiguranju pod uvjetima odredenim u ovom Ugovoru.
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Raskid i otkaz ugovora

Clanak 9.
(1)Svaka ugovorna strana moze raskinuti ovaj Ugovor bez raskidnog roka s trenutnim ucinkom u slucaju kad
jedna ugovorna strana ucini povredu odredbi ovog Ugovora i ako posljedice povrede ne otkloni u roku od 8
(slovima: osam) dana od dana primitka pisanog upozorenja druge ugovorne strane.

(2)Obavijest o raskidu ovog Ugovora dostavlja se drugoj ugovornoj strani preporu¢enom postom, uz
povratnicu.

(3)U slucaju raskida ovog Ugovora svaka ugovorna strana duzna je izvrSavati obveze ugovorene ovim
Ugovorom do dana raskida.

Clanak 10.
(1)Svaka ugovorna strana moze otkazati ovaj Ugovor pisanim putem bez navodenja razloga s otkaznim rokom
od 30 (slovima: trideset) dana, s time da otkazni rok tece od dana predaje preporucene posiljke posti .

(2)Obavijest o otkazu ovog Ugovora dostavlja se drugoj ugovornoj strani preporu¢enom postom, uz
povratnicu.

(3)U slucaju otkaza ovog Ugovora svaka ugovorna strana duzna je izvrSavati obveze ugovorene ovim
Ugovorom do dana isteka otkaznog roka.

Clanak 11.
Prestanak ovog Ugovora, iz bilo kojeg razloga, nema utjecaja na ugovore o osiguranju koji su sklopljeni za
vrijeme njegovoga trajanja, te se oni primjenjuju na nacin kako je ugovoreno.

Povjerljivost podataka

Clanak 12.
(1)Sve informacije i podatke koje ¢e jedna ugovorna strana uciniti dostupnima drugoj ugovornoj strani u svrhu
izvrSavanja predmeta ovog Ugovora, kao i ovaj Ugovor u cijelosti, trajno se smatraju povjerljivima, osim ako
se ugovorne strane drugacije ne dogovore.

(2)Povjerljive informacije i podaci iz stavka 1. ovog ¢lanka ne mogu se koristiti, osim u svrhe odredene ovim
Ugovorom, bez prethodnog izri¢itog pisanog pristanka druge ugovorne strane.

(3)Ugovorne strane nece biti odgovorne za otkrivanje ili koriStenje podataka, koji sukladno ovom Ugovoru
predstavljaju povjerljive podatke, u sljedeéim slucajevima:

e ako su informacije i podaci ve¢ poznati ili postanu poznati javnosti iz razloga koji ne predstavljaju
krienja odredbi ovog Ugovora;

e ako je informacije i podatke jedna od ugovornih strana duzna dostaviti na zahtjev nadleznog suda
ili bilo kojeg drzavnog ili drugog regulatornog tijela u skladu s prisilnim primjenjivim propisima;

e ako jedna ugovorna strana da svoju prethodnu pisanu suglasnost.

(4)Ugovorna strana koja povrijedi obvezu Cuvanja povijerljivih podataka iz ovog Ugovora duzna je drugoj
ugovornoj strani nadoknaditi cjelokupnu pocinjenu Stetu.

Stranica 3 od 5



Zastita osobnih podataka

Clanak 13.
(1)Ugovorne strane se obvezuju osigurati obradu osobnih podataka ispitanika u skladu s Uredbom (EU)
2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih
podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka, te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opéa
uredba o zaStiti podataka) i primjenjivim zakonskim i podzakonskim propisima.

(2)Svaka od Ugovornih strana samostalno i neovisno od druge ugovorne strane utvrduje svrhu i sredstva
obrade osobnih podataka ispitanika buduci da uvjeti propisani u ¢lancima 26. i 28. Opce uredbe o zastiti
podataka nisu ispunjeni.

(3)Ugovorne strane svaka kao voditelj obrade izjavljuju da posjeduju odgovarajuce tehnicke i organizacijske
mjere koje jamce da se osobni podaci obraduju u skladu sa Opéom uredbom o zastiti podataka i drugim
zakonskim i podzakonskim propisima ukljucujuéi, po potrebi, mjere iz ¢lanka 32. stavka 1. Uredbe te da se
nacinom obrade osigurava zastita prava osoba Ciji se osobni podaci obraduju.

Antikorupcijska klauzula
Clanak 14.

(1) Ugovorne strane se obvezuju da ¢e u provodenju odredbi ovog Ugovora u cijelosti poStivati sve
mjerodavne propise i mjere koji se odnose na sprjecavanje korupcije (antikorupcijski propisi) i da necée
poduzeti, izravno ili neizravno, bilo kakvu radnju koja bi mogla uzrokovati krSenje bilo kojeg mjerodavnog
antikorupcijskog propisa ili propisa o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma.

(2) Obveza iz prethodnog stavka ovog ¢lanka Ugovora posebno se odnosi na nezakonita placanja ili pruzanja
darova radi ostvarivanja nedozvoljene koristi bilo kojem predstavniku, posredniku ili treoj osobi koja
postupa u ime i za racun bilo koje ugovorne strane, a osobito javnim duznosnicima, ¢lanovima njihove obitelji
ili bliskim suradnicima istih, kao i na sve druge postupke kojima se zloupotrebom ovlastenja/polozaja
ostvaruje/pokusava ostvariti korist za sebe ili tre¢u osobu.

(3) Ugovorne strane ¢e se medusobno obavijestiti bez odgadanja ako doznaju za ili imaju odredenu sumnju o
bilo kakvom ¢inu korupcije s obzirom na pregovore, zakljucenje ili provedbu ovog Ugovora ili drugih pravnih
poslova koji proizadu iz ovog Ugovora.

(4) Ugovorne strane izjavljuju da u vezi sa sklapanjem ovog Ugovora ne postoje okolnosti koje predstavljaju
ili bi mogle predstavljati sukob interesa.

(5) Sukob interesa predstavlja bilo koji privatni interes rukovodstva ili ostalih radnika ukljucenih u provedbu
ovog Ugovora ili privatni interes ¢lanova uze obitelji radnika, koji bi mogao nepovoljno utjecati na pazljivo,
posteno i efektivno provodenje ovog Ugovora odnosno pojedinacnog ugovora.

(6) Ako ugovorne strane tijekom provedbe ovog Ugovora utvrde postojanje ili moguénost nastanka sukoba
interesa, svaka ugovorna strana duzna je o navedenom odmah obavijestiti drugu ugovornu stranu.

(7) Povreda odredbi ovoga ¢lanka Ugovora ili bilo kojeg mjerodavnog propisa o sprjeCavanju korupcije i pranja
novca predstavljat e teZzu povredu Ugovora te opravdan razlog za jednostrani raskid Ugovora, s trenutnim
uc¢inkom i bez ostavljanja bilo kakvog dodatnog roka za ispunjenje obveze, u bilo koje vrijeme, pisanom
obavijeS¢éu ugovornoj strani koja je ucinila povredu te uz postavljanje zahtjeva za naknadu do punog iznosa
svake Stete i svih troskova, prema ugovornoj strani koja je izvrsila koruptivne radnje ili je prema njoj utvrden
sukob interesa.

Stranica4 od §



Prijenos ugovora

Clanak 15.
Ugovor, kao niti bilo kakva prava i obveze koja proizlaze iz Ugovora, kao niti potrazivanja iz Ugovora, ne
smiju se prenijeti na trecu osobu, u cjelini ili djelomic¢no, bez izriitog pisanog odobrenja ugovornih strana.

Zavrsne odredbe

Clanak 16.
Ovaj Ugovor se sklapa na odredeno vrijeme, a primjenjuje se od 01.01.2023. do 31.12.2023. godine.

Clanak 17.
Ugovorne strane suglasno utvrduju da su njihove adrese navedene u preambuli Ugovora tocne, da ¢e se na
iste dostavljati sva pisana korespondencija te da su o svakoj promjeni adrese duZne obavijestiti drugu
ugovornu stranu.

Clanak 18.
Ugovorne strane suglasno utvrduju da su pojedinacno pregovarale o svakoj odredbi ovog Ugovora, te da su
isti zajedno sastavile, a slijedom ¢ega se u slucaju eventualnog postojanja nejasnih odredaba iste ne mogu
tumaciti u korist niti jedne od Ugovornih strana, ve¢ ¢e se tumaciti iskljucivo u skladu sa zajednickom voljom
ugovornih strana.

Potpisom Ugovora iskljucuju se svi prethodni usmeni i/ili pisani dogovori postignuti izmedu ugovornih strana
glede predmeta ovog Ugovora.

Clanak 19.
Ugovorne strane suglasne su da su sve izmjene i dopune ovog Ugovora valjane samo ukoliko su sacinjene u
pisanom obliku.

Clanak 20.

Ugovorne strane ¢e sve moguée sporove iz Ugovora nastojati rijeSiti sporazumno, a ako to nije mogudce,
ugovaraju nadleznost stvarno nadleznog suda u Zagrebu.

Clanak 21.
Ovaj Ugovor sacinjen je u 2 (dva) istovjetna primjerka od kojih svaka ugovorna strana zadrzava 1 (jedan)
primjeraka.

Sindikat radnika u predskolskom odgoju i CROATIA osiguranje d.d.
obrazovanju Hrvatske

Predsjednik Direktor Sluzbe za upravljanje distribucijskim
kanalima i operativnu izvrsnost

Iskra Vostrel Prpi¢ Domagoj Gligora
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